
 

【內容】文章從換位思考的角度，論述「不好意思」的運

用與影響。引雨果之言，帶出在群己關係產生迷

惑，或許應該換位思考來找出預設立場的「盲

點」。帶著愧疚感、為何有愧疚的不好意思，是

自己的口頭禪，帶來困擾、窘境，負能量的誤解

更是庸人自擾，以各種情境運用和個人經驗的反

思，來析論不好意思的「茫點」。但此詞能化解

冷漠與偏激的人際互動，有緩和氛圍的禮貌溫

度，是不好意思的運用「亮點」。語言的奧妙，

拋開用詞的執著與糾結，更能將運用的錯誤與趣

味，融會貫通掌握其運用時之精妙。言之有物，

分析深刻，敘說條暢有致，而自成一家之言。 

【組織】文分五段。首段引用名人佳句說明自己預設的關

卡，錯失事情判斷力的迷思，拈出「換位思考」。

二段提出不好意思運用時，聽者和說者的對應與

感受，進一步反思「習用」的真實面貌。三段以

自己的經驗為例，令他人不舒服應是事件的本身

情境，而非使用了不好意思，分析語詞使用的優

劣處。接著討論不好意思的禮貌功能和人際互動

的運用之妙。末段，以客觀的角度，分析轉化語

言的慣用性，來造就個人化的語感特質與笨拙可

愛的交流溝通。理路清晰連貫，布局頗見巧思，

架構布局層次分明，論析與敘事挽合互動，鋪敘

承轉流暢。 

【語言】文句條理清晰，詞意曉暢細密。設問、比喻，皆

運用妥貼。妙用例證，善用名言佳句，能有效而

充分說理析論。語詞和句式運用變化豐富，靈活

呈現。 



 


